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Forord

E2B2 Forskning och innovation for energieffektivt byggande och boende &r ett program dér akademi
och naringsliv samverkar for att utveckla ny kunskap, teknik, produkter och tjanster.

I Sverige star bebyggelsen for cirka 35 procent av energianvandningen och det ar en samhéllsutmaning
att astadkomma verklig energieffektivisering sa att vi ska kunna na vara nationella mal inom Kklimat
och milj6. I E2B2 bidrar vi till energieffektivisering inom byggande och boende pa flera satt. Vi
sakerstiller langsiktig kompetensforsorjning i form av kunniga manniskor. Vi bygger ny kunskap i
form av nyskapande forskningsprojekt. Vi utvecklar teknik, produkter och tjénster och vi visar att de
fungerar i verkligheten.

[ programmet samverkar over 200 byggentreprenorer, fastighetsbolag, materialleverantorer,
installationsleverantorer, energiféretag, teknikkonsulter, arkitekter etcetera med akademi, institut
och andra experter. Tillsammans skapar vi nytta av den kunskap som tas fram i programmet.

Val pdgdr - men viljs energieffektivitet? ar ett av projekten som har genomforts i programmet med
hjalp av statligt stéd fran Energimyndigheten. Det har letts av Linképings universitet och har
genomforts i samverkan med Stdngdstaden AB.

Projektet har utformat processer som gor det mojligt att analysera hur energieffektiva val gors av bade
boende och professionella. Projektet har tvd storre delprojekt med olika inriktning. Den forsta
delstudien fokuserar pa planeringsprocessen och de professionella aktorerna. Den andra delstudien
har studerat de boendes valprocesser. Malet med projektet ar att utveckla kunskap som bidrar till att
utforma processer som uppmuntrar och gynnar energieffektiva val, bade i byggprocessen och i
hyresgasters valprocess.

Stockholm, 30 juni 2018
Anne Grete Hestnes,

Ordférande i E2B2

Professor vid Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet

Rapporten redovisar projektets resultat och slutsatser. Publicering innebér inte att
E2B2 har tagit stéllning till innehallet.



SLUTRAPPORT VAL PAGAR - MEN VALJS ENERGIEFFEKTIVITET?

Sammanfattning

Detta forskningsprojekt har studerat olika valsituationer dar energifragor varit i fokus. En forsta
delstudie har foljt planeringsprocessen for nybyggnation av hyreshus i Vallastaden i Linkoping.
Vallastaden ar ett nytt bostadsomrade som har en héllbarhetsprofil och stod vird for en boméassa
under hosten 2017. Genom intervjuer, dokumentstudier och observationer har forskarna féljt hur
energi forhandlats och hanterats via energiberdkningar i olika stadier i planeringen. Studien visar pa
att det dr mer dn bara siffror som spelar roll ndr energi ska berdknas for nya hyreshus med hoga
energikrav. Nar energimodellens resultat diskuteras handlar det 4ven om kénslor kring yrkesstolthet,
ansvar for framtida generationer och framfor allt fortroende mellan de ingdende aktérerna. Detta
betyder att det ar viktigt att forsta att det ar komplexa socio-tekniska system i samspel som avgor hur
energi hanteras i planeringsprocessen.

En andra delstudie fokuserar pa hur boende tinker kring energi i sin vardag och vilka val de vill géra
kring sitt boende. Studien bygger pa enkater till hyresgaster i Vallastaden och en experimentell metod
dar besokarna pa bomassan i Vallastaden 2017 fick delta i en undersékning om synen pa sitt boende.
Resultaten visar pa att de boende i Vallastaden framfor allt ar intresserade av att vilja farger och
material i sina ladgenheter men att energieffektivitet dven anses vara viktigt. De boende menar
foretradesvis att det ligger i hyresvardens ansvar att boendet ar energieffektivt och de kénner att de
har for lite kunskap om hur de sjdlva kan agera for att spara energi. Undersokningen vid boméssan i
Vallastaden visar pa att hemmet ar en plats for gemenskap och att trygghet ar en valdigt viktig
egenskap for boendet. Energieffektivitet som koncept dr betydelsefullt for de boende men forskningen
visar pd att det ar viktigt att se energibeteenden i sin kontext dir andra varden har féretrade for att
skapa en plats som uppfattas som ett riktigt hem.

Nyckelord: val, energimodellering, Vallastaden, planeringsprocesser av hyreshus, hemmet, socio-tekniska
system
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Summary

This research project studies different choice situations where energy issues have been in focus. A first
sub-study followed the planning process for new construction of rental houses in Vallastaden,
Linkodping. Vallastaden is a new residential area with sustainability profile that held an urban living
expo in the autumn of 2017. Through interviews, document studies and observations, the researchers
have followed how energy was negotiated and handled in energy calculations during different stages
of the planning process. The study shows that it is more than just numbers that matter when energy is
calculated in the planning of new rental houses with high requirements on energy efficiency. When
discussing the results of the energy model, also feelings of professional pride, responsibility for future
generations and, above all, trust among the actors that is important. This means that it is vital to
understand that there are complex socio-technical systems in interaction that determine how energy
is handled in the planning process of new rental houses.

A second sub-study focuses on how residents think about energy in their daily lives and what choices
they want to make about their home. The study is based on questionnaires for tenants in Vallastaden
and an experimental method where visitors at the housing exhibition in Vallastaden 2017 were invited
to give their view of what is important in their home. The results show that the residents in Vallastaden
are especially interested in choosing colours and flooring in their apartments but that energy efficiency
also is considered important. In particular, the residents believe that it is the landlord who is
responsible for the energy efficiency of the house and the tenants feel that they have little knowledge
of how they can act to save energy. The study at the housing exhibition in Vallastaden shows that the
home is a place for socialization and that the feeling of being safe at home is very important. Energy
issues are relatively important, but as this study shows, it is important to see energy efficiency in its
context where other values take precedence in creating a place that is perceived as a real home.

Keywords: choice, energy modelling, Vallastaden, planning process of rental housing, the home, socio-
technical systems
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1 Inledning

Energifragor aktualiseras inom en rad olika sektorer idag och detta projekt har undersokt hur val gors
kring energi inom tva fokusomraden inom bostadssektorn, hyresgisternas valsituationer samt
planering av hyreshus. Vi vet att mdnniskor inte agerar rationellt i en beslutssituation och tar inte in
och bearbetar all information i situationen (se t.ex. Uzzel 2008). Svarigheten med att gora rationella
val i energisammanhang har inte minst visats i Martenssons och Fredriksens (2005) studie som
sammanstaller den mangd uppskattningar och éverviaganden som villadgaren stalls infér vid val av
varmesystem. Manga faktorer spelar in i beslutet, sd som brédnslekostnader, rantor och skatter som
maste uppskattas 20 ar fram i tiden. Hushallen ar sdllan medvetna om alla alternativ och Klintman m.fl.
(2003) betonar att den enskilde enbart 6verviger nagra fa alternativ och fokuserar pa vissa
konsekvenser medan de ignorerar andra (jmf ocksa Jorgensen 2009). Miljoskal ar séllan den priméara
anledningen till att boende gor energieffektiviseringar i sin bostad, didremot lyfts komfort och
ekonomiska skl fram som vanliga anledningar (Bruel och Hoekstra 2005).

Aven de professionella aktorerna stills infor stindiga val dar utfallet dr 1angt ifrdn forutsigbart.
Moezzi och Janda (2014) har som exempel framhavt att det finns en "sociala potential” som &r lika
viktig som den tekniska potentialen for att forsta hur och varfor energieffektiva val gors och beslut
fattasit.ex. en byggprocess. Att undersoka de valsituationer dar energifragor lyfts hjélper till att skapa
kunskap som kan anvidndas for att ge battre forutsidttningar for att forenkla
energieffektiviseringsprocesser. Detta projekt har fokuserat pa att undersoka savidl de boendes
valsituationer som de professionellas inom planeringen av hyreshus i Vallastaden, Link6ping. Syftet
med bostadsomradet Vallastaden var att bygga ett hallbart stadsomrade dar social och ekologisk
héllbarhet integrerades i infrastrukturen. Till exempel dr de boende i Vallastaden skyldiga att delta i
en bilpool, och kommunen har anviant ett sarskilt podngsystem for marktilldelning i omradet. Innan
markdelar sdldes uppmanades intressenter att 1amna in en ansékan dir extrapoang gavs for balnd
annat passivhus, integrering av solceller och okade mdjligheter pa boendepdverkan i
planeringsprocessen. Tillsammans med det kommunala bostadsbolaget Stangdstaden har Linkdpings
universitet utfort en forskningsstudie kring tre fastigheter. Forskningen har utforts av Jenny Palm,
Maria Eidenskog och Helena Karresand vid Tema teknik och social férdndring vid Linkopings
universitet.

Det 6vergripande malet med projektet var att utveckla kunskap som bidrar till att utforma processer
som uppmuntrar och gynnar energieffektiva val, bade i byggprocessen och i hyresgisternas
valprocess. Detta har adresserats i projektet genom ingdende studier av planeringsprocessen dir
intervjuer och deltagande observationer utgjorde grunden for empiriinsamlingen. Hyresgédsternas
valprocesser studerades genom enkatinsamling vid tre olika tillfallen till de boende i Stangastadens
lagenheter i Vallastaden samt via en empiriinsamling vid boméassan BO17.
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2 Genomforande

Projektet har tvd storre delprojekt med olika inriktning. Den forsta delstudien fokuserar pa
planeringsprocessen och de professionella aktérerna. Den andra delstudien har studerat de boendes
valprocesser. I forsta studien kom energimodellering att bli centralt did energimodellen styrde
planeringsprocessen och organiserade arbetet med energifragor for de professionella aktdérerna.

21 De professionellas val

Denna delstudie har kombinerat observationer, intervjuer samt studier av anvindningen av tva
energi-modelleringsprogram (IDA ICE och PHPP). Maria Eidenskog deltog i alla projekteringsméten
under ett och ett halvt ar, men det mesta av det samlade materialet kommer fran sarskilda
energiméten dar diskussionerna fokuserade pa energimodellerna. Delstudien omfattar 25
projekteringsmoten och fyra energimoten under dren 2015-2016. Motena var vanligtvis tva timmar
langa och hade cirka 12 deltagare, framst entreprendrer och personal fran byggforetaget.
Métesagendan for planeringsmotena standardiserades och trots att energi fanns pa dagordningen for
alla moten diskuterades dmnet endast vid ungefar halften av métena. Djupare diskussioner om energi
dgde rum vid de specifika energimétena. Energimotena hade farre deltagare och inkluderade aktorer
fran byggforetaget, en energikonsult, arkitekter, ventilationskonsulter och en representant fran
bostadsbolaget.

Studien bygger dven pa intervjuer med deltagarna i energimdtena. Intervjuer ar ett bra komplement
till observationer eftersom de lagger till kommentarer, fantasi och ledtradar om vad som inte direkt
visas i handling (Alvesson & Karreman, 2011). Intervjuerna utférdes med de 12 deltagarna vid
energimotena under projekteringsperioden.

2.2 De boendes val

[ forskningsstudien ingar tre enkdtundersokningar kring hyresgisternas val. Den forsta
undersokningen genomfordes varen 2016 vid tillvalskvéllar som arrangerades av Stangastaden for
deras blivande hyresgaster i Vallastaden. Hyresgasterna hade dnnu inte flyttats in i fastigheterna och
motet holls for att underlatta for dem att valja kakel och tapeter. Samtliga ndrvarande 17 hushall
svarade pa enkdten som delades ut av en nirvarande forskare under motet. Fragorna i
undersokningen gillde valet av lagenhet, tankar om omradet och valméjligheter om utseende och
vitvaror i ldgenheten. Respondenternas genomsnittliga alder var 27 ar och majoriteten av hushallen
omfattade tva personer.

Den andra undersokningen skickades ut elektroniskt varen 2017 fran forskarna till de 34 invanarna i
tva hyreshus i Vallastaden med hjilp av Stangdstaden. Hushéllen hade bott i husen i ett halvt ar och 14
av hushallen svarade pa frageformuldret som ger undersékningen en svarsfrekvens pa 41%. Fragorna
géllde de val hushéllen ville gora i sin lagenhet samt deras syn pa miljéfragor och deras energivanor.

Den sista undersokningen skickades ut till ett annat ldgenhetskomplex i Vallastaden och 19 av de 30
hushédllen svarade pa frageformularet (63% svarsfrekvens) som skickades ut elektroniskt av
hyresvarden. Fragorna gillde hur néjda hyresgasterna var med sitt boende och det inkluderade tre
flervalsfragor om asikter om sitt eget hem och sitt ansvar nér det giller att spara energi.
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Trots att det statistiska urvalet ar begransat finns det nigra intressanta trender som kan observeras
fran de tre undersokningarna i kombination med den empiriska insamlingen under boméssan. Under
bomaéssan samlades material in via en utstillning dar besokarna vid en magnetvagg fick svara pa
fragan "Vad ar viktigt for dig i ditt hem?”. Ursprunget till denna studie uppstod nar det gavs ett tillfalle
att gora en aktivitet under bostadsmassan i Vallastaden. Metodologiskt sett har studien inte ett ur
vetenskaplig synpunkt gediget upplagg och bor i férsta hand betraktas som inspiration till fortsatta
studier, bade vad géller innehall och metod. Tanken var dock att testa hur bilder kan anviandas nar
man studerar hemmet och vilka begrepp som férknippas med hemmet.

Idén med upplagget var att med hjalp av bilder och ord se vad massbesdkarna valde ifall de ombads
fundera pd vad som var viktigt i hemmet. En magnetisk vidgg monterades upp i en av
visningslagenheterna pa bostadsméssan och till viggen fanns 42 stycken magneter med bilder och ord
som pa olika satt kan kopplas till hemmet. P& vanster sida av viaggen fanns en text 'Inte s viktigt’ och
pa hoger sida 'Mycket viktigt. Beroende pa vad besdkarna ansag att ordet eller bilden betydde i
forhallande till hemmet sd placerade de ut magneterna enligt egen asikt, antingen till hoger eller
vanster, eller i mitten om det sdgs som mellanviktigt. Nar en besokare placerat magneterna pa viaggen
enligt eget tycke fanns en knapp kopplad till en webbkamera som tog en 6gonblicksbild av vaggen. De
ogonblicksbilder som bestkarna tog (totalt 154 st) har sedan analyserats enligt fyra olika kategorier
som pa olika satt beskriver forhallningssatt till hemmet som plats. Teoretiskt sett bottnar de i tidigare
energiforskning kring hushdll och hem och i synnerhet Aunes (2007) artikel som bidragit med
inspiration. Kategorierna ar: ’home as haven’ som representerar trygghet och varme, ’home as project’
handlar om att se hemmet som ett projekt av olika slag dar det pagar standigt forandringsarbete, saval
stora som sma projekt och dar dessa ofta ar kopplade till identitetsskapande. Den tredje gruppen ar
‘togetherness’ dar det sociala samspelet och gemensamma aktiviteter star i fokus. Till sist, ‘the smart
and energy efficient home’ karaktariseras av hem dar smart teknik och hallbara 16sningar skapar ett
energieffektivt hem.

Det finns ett par svagheter i uppldgget av denna insamling som dr varda att nimnas. Magneterna togs
inte ner mellan varje besokare vilket gor att magneterna fran foregdende besokare lag kvar. En del
magneter har sdledes inte flyttat sig under ett antal fotograferingar, vilket gér det svart att tolka de
enskilda bestkarnas placering av magneterna. Av den anledningen ser vi inte metoden som helt
vetenskapligt tillforlitlig pd egen hand, men de forflyttningar som skett tycker vi ar tillrackligt
intressanta for att anvianda som inspel till 6vrig empiriinsamling. Sammantaget gar det att se liknande
resultat i enkdter och tidigare forskning som stéder resultatet 4ven fran denna mer experimentella
metoden.



SLUTRAPPORT VAL PAGAR - MEN VALJS ENERGIEFFEKTIVITET?

3 Resultat

3.1 Val i planeringsprocessen

Denna forsta delstudie bygger pa observationer och intervjuer under planeringsprocessen av
hyreshus i Vallastaden under 2015-2016. Vallastaden har marknadsforts med mangfald och
hallbarhet i fokus (Link6épings kommun, 2016), och i enlighet med denna vision ska byggnaderna i
stadsdelen ligga 25% under BBR i energiforbrukning. Samtidigt arbetar Stangdstaden mot att alla
deras nya byggnader ska anvdnda 30% mindre energi dan vad som foreskrivs i BBR.
Energimodelleringsverktyg kom att bli centrala i planeringsprocessen och darfor kommer dven denna
resultatdel fokusera kring arbetet med energimodelleringsverktyg. Forskning menar pa att vi behéver
en battre forstaelse for energimodellernas begransningar for att géra mer robusta forutsagelser
(McLeod & Hopfe, 2013) och mer forskning efterfragas nar det géller modellering av hyresgésternas
beteende (Mahdavi & Tahmasebi, 2016). Tidigare forskning har studerat antingen energimodellen (cf.
de Wilde, 2014; Strachan, Svehla, Heusler, & Kersken, 2016; Vesterberg, Andersson, & Olofsson, 2016)
eller designplanen for planeringsprocessen (jfr Souza, 2012, Zapata-Lancaster, 2014), men inga
studier har fokuserat pa hur energimodellen anvdnds i praktiken av byggprofessionella som &ar
involverade i planeringsprocessen fran ett etnografiskt perspektiv. Dessutom anviander denna studie
idéer fran aktors-natverksteori (ANT) som har anvants sparsamt inom energiforskning (av platsbrist
utvecklas ej teoretiska diskussioner i denna rapport, 1as mer i Eidenskog, 2017). Darigenom har denna
studie bidragit med nya perspektiv, bade teoretiska och empiriska, om energiforskning och
energimodellering. Studien bygger pa en fallstudie som innehéller observationer, intervjuer och
dokumentstudier. Fokus i studien ligger pd hur modelleringen av energi har berdknats, vilka
svarigheter som har uppkommit i samband med energiberdkningen och hur dessa har paverkat val i
energifragor.

Energimodellering dr en komplex process som innehdller mdnga osdkerheter. Dessa ar svara att
hantera eftersom det ar omdgjligt att tidigt i planeringsprocessen sdkert veta vissa saker om huset, t.ex.
hur byggnaden kommer anvandas, vilka virmebryggor som finns och hur mycket ventilation som
kommer anvandas. Komplexiteten och osdakerheterna skapar problem nar modellen dndras och indata
flyttas fran en modell till en annan. Detta skedde i processen med torgkvarteret i Vallastaden eftersom
energikonsulten byttes ut nir projekteringsfasen satte igang. Det dr inte samma energikonsult som
anlitades i anbudsférfarandet som kom in i projekteringsfasen och de tva konsulterna arbetade i olika
energimodelleringsverktyg. Nar de antagna siffrorna matades in i det nya berdkningsverktyget var det
svart att komma under de satta gransvardarna. Detta gjorde att det som tidigare i sociotekniska termer
setts som en svart 1ada (Latour & Woolgar, 1986) nu 6ppnades upp for diskussion igen. Eftersom den
tidiga energimodellen visade pa att malen skulle nds hade den inte ifragasatts och antagits vara
korrekt. Nar den nya konsulten kom in dppnades aterigen energiberdkningsmodellen upp for
inspektion vilket innebar att nya fragor och svarigheter uppdagades fér entreprenoren.

Att de olika berakningsmodellerna gav sa olika resultat skapade osdkerheter kring vilka siffror och
antaganden som var de mest korrekta att arbeta med. Att berdkningsmodellerna var sa komplexa
gjorde det dven svart for de professionella aktdrerna som inte var energikonsulter att forstd, och
darmed gora val kring, energifragorna i projektet. Detta innebar att de professionella var tvungna att
lita pd den inhyrda expert som ansvarade for modellen, trots att de var ansvariga for att na
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energimalen. Energikonsulten har stor makt i denna process eftersom han ar den enda som sitter pa
fackkunskap om hur energin beriknas. Ovriga involverade maste forlita sig pa energikonsulten vilket
skapar en del osdkerhet. Manga ginger skrattades det nir energiberdkningarna diskuterades och
forskning har visat att skratt kan vara ett tecken pa en underliggande osdkerhet (Jerak-Zuiderent,
2015). Har ar ett exempel fran en intervju dar det dven blir tydligt hur projektledaren kianner att han
ar i en beroendestéllning till energikonsulten:

Forskare: "Den senaste energiberdkningen, tror du pd den? Kdnns den trovdirdig?”
Projektledare frdn byggféretaget: "Frdgan dr om jag har kompetensen att forstd det...!
[Skrattar] Men ja, vi mdste tro pd den. Och det gér vi. Energikonsulten vi har nu dr helt
fantastisk. Han kan sina saker! Men ja, vi tror pd den. ”

Ett dterkommande tema for hur de professionella hanterade osdkerheten som energiberdkningarna
medforde var att de betonade expertisen hos energikonsulten. Aven om de sjdlva var involverade i
diskussionerna kring modellen och bar ansvar for utfallet av byggnationen.

En ytterligare svarighet uppstod nar vaggtjockleken ifragasattes. Niar den nya energimodellen ledde
till att kraven for byggnaden inte ldngre uppnaddes behovde férandringar genomforas och ett forslag
var att 6ka isoleringen i vaggarna som i dagsliaget ansags vara ovanligt 1ag for denna typ av hus. Detta
upptacktes i ett sent skede nir bygglovet redan var fastlagt med avseende pa husets storlek (det gick
inte att flytta vaggarna utat) och budgeterad uthyrbar yta (viggarna gick inte att flytta inat). Denna
forhandling av vaggtjockleken visar pa att ett ndrmare samarbete mellan energikonsulter och
arkitekter hade kunnat undvika det merarbete som nu skapades for att hitta nya l16sningar att sdnka
energianvandningen.

Eftersom det finns sa manga osakra faktorer i berdknandet av energi blir det valdigt viktigt for de
involverade personerna att de dr ense om hur energiberdkningen ska se ut i slutet. Har ar det inte bara
faktiska virden som spelar in utan det maste "kdnnas bra" och att alla kan sta for sin del i berakningen.
Det visar pa att berdkna energi inte bara handlar om att féra in viarden i en modell utan dven kanslor
och ansvar spelar en roll. Det visade sig genom att férhandlingarna om berdkningsmodellen avslutas
med att projektledaren fran bestillarféretaget konstaterar:

"Denna sista berdkningen kédnns bra. Det viktigaste dr att vi dr ense. Om det sen skulle
sld lite gér det inte sd mycket sd ldnge vi dr 6verens.”

Slutsatserna visar pa att det ar viktigt att energiberdkningen arbetas igenom i ett nira samarbete
mellan energikonsult och arkitekter i ett tidigt skede. Det dr dven viktigt att ha med sig att olika
energimodeller kan visa olika resultat, &ven samma modell kan ge olika resultat beroende pa vem som
anvander den. Det ar dven vardefullt att fundera 6ver den maktobalans som kan skapas eftersom
energikonsulten sitter pa en viktig expertkunskap som ingen annan i projekten kan Kritisera. Annan
forskning har visat pa att detta kan leda till problem (Backlund & Eidenskog, 2012) dven om det inte
blev sa i detta projekt. Avslutningsvis visar studien pa att berdkningen i sig inte alltid r det som avgor
om energimodelleringen blev lyckad, utan att de sociala processer som ar involverade i
forhandlingarna kring berdkningen ar minst lika viktiga.



B

> _‘
/ \ " 225 = \
22 2 - i v [ ey A )
SLUTRAPPORT VAL PAGAR - MEN VALJS ENERGIEFFEKTIVITET?

3.2 Hyresgasternas valprocesser

Hyresgésternas valprocesser har studerats genom enkdter samt vid bomassan BO17 i Vallastaden i
Linkoping. Under studiens gang har tre olika enkiatundersokningar genomforts vid olika tillfillen i
processen for hyresgasterna. Under tidig var 2016 holl Stangastaden tillvalskvéllar for de blivande
hyresgisterna i tva fastigheter i Vallastaden (Liardomsgatan). 17 hushall nirvarade pa dessa
tillvalskvallar och alla hushall fick svara pa en enkit om synen pa sitt boende. Snittalder pa 27,3 ar och
i en 6verviagande majoritet bestod hushallet av 2 personer.

Hushallen menade pa att det ar viktigt att bo i ett miljovénligt och energisnalt boende. Halften av
hushallen kunde tdnka sig att betala extra for att fa mer energisnala vitvaror. Hur mycket extra de
kunde tdnka sig att betala i manaden varierade starkt. Nagra hushall angav att de kunde tdnka sig att
betala lika mycket som de sparade medan andra angav siffror mellan 15 - 200kr i manaden for
energieffektivare diskmaskin, torktumlare eller kyl och frys. Under tillvalskvallen fick hyresgisterna
ett erbjudande att kopa ett tillvalspaket for en engangssumma (mellan 1000-1700 kr beroende pa
vitvaror) som inneholl energieffektivare diskmaskin, tvittmaskin och kyl och frys. Fyra av totalt 34
hushall valde detta erbjudande. Erbjudandet gjordes senare om till ett mindre paslag pa hyran.

Ett drygt halvar efter att de forsta hyresgasterna flyttat in i de tva fastigheterna pa Lardomsgatan i
Vallastaden skickade forskarna i projektet ut en webbenkat till de boende med hjilp av Stangdstaden.
Av 34 respondenter svarade 14 pa enkiten vilket gav en svarsfrekvens pa 41%. En person i varje
hushall ombads svara pa enkéaten. Majoriteten av hushallen bestod av tva personer (57 %) och 71% av
hushallen inneho6ll inga barn. Av respondenterna hade 64% ett heltidsarbete och 71% var under 35 ar.
Foérdelningen mellan mén och kvinnor var 50% av vardera kon.

Vid fragan om varfor de valt att boséatta sig i sin nuvarande bostad varierade fritextsvaren men vissa
faktorer var dterkommande: lage, mojligheten att bo i nyproduktion och att fa vara med och utforma
sin egen bostad trots att det dr en hyresritt. En annan aterkommande faktor var omradets
hallbarhetsprofil samt att bostaden ligger i ett plusenergihus. Under flervalsfragan om "Det ar viktigt
att min bostad...” frdgade vi respondenterna om hur viktigt det ar att deras bostad far dem att kdnna
sig trygga. En 6verviagande majoritet (71,5 %) ansag att det pastadendet stimde helt. Lika viktigt var
laget pa bostaden. De boende menade dven pa att det ar viktigt att deras bostad ar energisnal (92 %
tycker pastdendet stimmer bra eller mycket bra). Majoriteten av respondenterna tyckte det var
ganska viktigt (57%) eller mycket viktigt (29%) att fa vilja energieffektivare vitvaror. Annu viktigare
var att deras hyresvard gjorde energieffektiva val (se diagram 1 i bilaga 1).

Pa fragan om vad som &r viktigt for dem att fa valja i sin egen bostad var fargval absolut viktigaste
komponenten, foljt av fiarg och design pa koksluckor och val av dusch eller badkar (se diagram 2 i
bilaga 1). Detta kan kompletteras med resultaten fran den tredje enkdtundersokningen dar resultaten
ocksa pekar pa att de boende dr mer intresserade av att vilja energieffektivare vitvaror an miljoméarkta
alternativ (se diagram 3 i Bilaga 1). Energi ar sdledes nagot som hyresgasterna ar engagerad i och de
flesta ser positivt pa att fa mojlighet att gora val kring att fd ett energieffektivare boende.
Respondenterna menade pa att energifragor var viktiga for dem till stor del (78,5%) och att de aktivt
forsoker spara energi i sitt hem (71%). Samtidigt ar det hélften av respondenterna som bara delvis
kan tinka sig att dndra vanor for att bli mer energieffektiva. P4 fragan om de skulle dndra sina
vardagsvanor, och i sa fall hur, om elpriset steg fran nuvarande ca 1 kr till ca 3 kr per kilowattimme,
svarade tre respondent att de inte skulle &ndra sina vanor. Av dessa menade en pa att kostnaden inte
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skulle bli sa stor att det motiverade dndrade vanor medan en annan respondent svarade att de inte
trodde de kunde leva sd mycket mer energisnalt. Nio respondenter menade pa att de skulle dndra sina
vanor. Flera skulle diska mer for hand (3), tvitta mindre (4), stinga av elektroniska apparater oftare
(3). Pa fragan om vad det 4r som gor att de har svart att agera mer energisnalt blev svaren spridda (se
diagram 4 i bilaga 1).

Det ar tydligt att flera av respondenterna inte vet riktigt hur de ska leva mer energisndlt i sitt hem.
Detta syns aven i fritextsvaren dar en respondent efterlyser tydliga och bra rad for hur de kan bli mer
energisnala i vardagen. Detta aterfinns dven nidr det kommer till mojligheten att fa vilja att ha
individuell matning av varmvatten. Pa fragan om de skulle vilja ha individuell matning av virme och
varmvatten svarade majoriteten att de inte visste (57%). Det var tydligt i fritextsvaren att de inte
kande att de hade information om vad individuell matning skulle innebéara fér dem rent ekonomiskt.
Hélften av de som svarade pa fragan var positiva och den andra halften var negativa till individuell
matning.

Sammanfattningsvis sa fokuserar hyresgasterna framst pa estetiska val men de har dven ett intresse i
att fa mojlighet att valja framfor allt mer energieffektiva vitvaror. Det finns dven ett behov av att fa mer
information om hur hyresgasterna kan leva mer energisnalt i sin vardag. Det kan kontrasteras med att
hyresgdsterna ocksa ldgger storsta ansvaret for boendets energieffektivitet pa hyresvarden. Las mer
om denna delstudie i den kommande vetenskapliga artikeln "Tenants influence on energy efficiency -
willingness and possibilities to influence”.

3.2.1  Energivdggen

Vad ar viktigt i ditt hem? Denna fraga stélldes till massbes6karna pa bostadsmissan Vallastaden
hoésten 2017 i Linkdping. Besokarna fick med hjalp av ord och bilder valja vilka begrepp de enligt sin
asikt tyckte var viktiga och vilka som var mindre viktiga i ett hem. Tanken var att besokarna relativt
spontant skulle fundera kring vad begreppet 'hem’ innebar i deras vardag och huruvida energi dr en
del av det manniskor tianker pa i relation till hemmet. Tidigare forskning kring energianvandning i
hemmet pavisar att de aktiviteter som utfors sallan eller aldrig kopplas ihop med energianvandning
och att detta ses som ett problem for fordndrat beteende och effektivare energianvandning.

Syftet med denna delstudie var att ta reda pa vad manniskor anser ar viktigt i ett hem och om
begreppet hem inbegriper energi. Bilderna analyserades enligt de teoretiska kategorier som togs fram
vid projektets start med utgangspunkti Aune (2007). En frekvensanalys gav att gruppen "togetherness’
blev den populédraste. 'Home as haven’ kom tvaa foljd av ‘the smart and energy efficient home’ och till
sist kom ‘home as project’.

"Togetherness’ symboliserar begrepp och bilder som familjetid, plats for umgidnge och gemenskap,
men ocksa att gora saker tillsammans som exempelvis hushéllsaktiviteter, odling och dtervinning. Att
just dessa begrepp ar populdra ar inte sa férvanande da det kopplar mot det som Blunt & Dowling
(2006) menar ar viktigt i skapande av ett hem: “...people create home through social and emotional
relationships’ (p. 23). Aktiviteterna, som exempelvis odling placerades oftast i mitten och tyder pa att
manniskor girna har en liten jordplatt eller odlingslada dar de kan dgna sig at sddana aktiviteter. Lite
forvanande kanske, sags inte hushallsaktiviteter som sarskilt viktiga, vilket kan ha manga forklaringar.
De kanske betraktas som nigot som pagar i bakgrunden utan att de dgnas sarskilt mycket tanke, eller
sa ar de, liksom i Madsens (2017) studie, ndgot som kanske inte ar sa roligt att 4gna sig at, men som
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genom sitt utférande skapar hemkansla. Flest valda magneter i kategorin var "plats for umgéange’ och
"familjetid’, vilket belyser hemmets sociala funktion.

"Home as haven’ kom pa andra plats och kopplar mot begrepp som viarme, mysighet, en sidker plats och
stimningsbelysning. Bilder som fick exemplifiera detta var t ex en kaffekanna och en eldstad med en
brinnande brasa. 'Haven’, eller hamn pa svenska innebar i ssammanhanget en plats dar ménniskor kan
slappna av och kidnna sig hemma. 'Mysig’ beskriver denna kategori pa ett bra satt och liksom i Aunes
(2007) artikel har "home as haven’ en stark symbolisk innebord (jmf dven Rybczynski, 1986). Ett varmt
hem innebar saval termisk som méansklig vairme. Haven innebar ocksa sikerhet och denna aspekt av
hemmet (en trygg plats) horde férutom ’ett varmt hem'’ till de viktigaste begreppen.

"Home as project’ symboliserar hemmet som ett pdgaende projekt dar estetik och att uttrycka sin
identitet med hjalp av hemmet ar viktiga faktorer. Har ar det viktigt att satta en personlig pragel pa
hemmet och att uttrycka sin personlighet och identitet genom att géra om eller skapa sjilv. Denna
kategori var den minst valda, men inneholl ocksa en av de mest populdra magneterna, ‘att fa vara sig
sjalv’. En viktig aspekt i denna kategori ar, och som manga besokare valde, ’kreativitet’ och denna kan
ta sig uttryck pa manga satt. Det behover inte nédvandigtvis handla om ny och dyr inredning (som i
hog grad placerades som ’inte sa viktigt’) utan snarare om att med hjélp av sin egen kreativitet skapa
ett hem som man sjalv trivs i.

Den tredje mest valda kategorin var 'the smart and energy efficient home’ som bade inkluderar
smarthet i form av energieffektiv teknik och design i relation till utnyttjande av ytor och hallbara
material. Denna kategori var forhdllandevis populdr och magneterna i denna grupp placerade sigihog
grad i mitten. Det tyder pa att energieffektivitet inte ar ointressant for de boende. Den popularaste
magneten var 'leva miljovanligt’ som ingar i denna kategori. Intressant nog verkade de mera konkreta
bilderna, som exempelvis ldgenergilampa inte ses som sarskilt viktigt, medan de mera abstrakta
begreppen som 'energieffektivitet’ placerades pa viktigt sidan.

Sammanfattningsvis placerades magneter som representerade gemenskap, en trygg plats, virme och
mysighet i hogre pa 'viktigt’-sidan, medan exempelvis snygga vitvaror, design och luftkonditionering
sags som mindre viktiga. Energieffektivitet och framforallt miljovanlighet i material och installationer
placerades i mitten medan det for vissa besokare handlade om viktiga aspekter av hemmet.
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4 Diskussion

De olika delstudierna har bidragit till en bred bild av hur val kring energi gérs inom olika arenor
inom bostadssektorn. Genom att fokusera pa planeringsprocessen fangas hur de professionellas
valsituation ser ut, detta kompletteras med studier om hur de boende ser pa sitt hem och vilka val
de vill gora nar det kommer till energi. Pa detta satt skapas kunskap om valsituationer kring energi
ur flera perspektiv vilket ger inspel saval till praktiker som till vetenskapliga diskurser.

I den professionella aktérernas planering av hyreshus uppstar ett antal situationer dar val kring
energi gors. Beslut fattas utifran vilka aktérer som ingar och vilka férvantningar, forestiallningar
och intressen som de tar med sig in i beslutssituationen (Wilhite, 2013; Leijonhufvud & Henning,
2014) och beslut gors inom en given struktur som satter granser (Giddens, 1984). [ denna studie
ar strukturen byggprocessen och de dokument, normer, regler, tyst kunskap, praxis, forgivettagna
sanningar som formar hur beslut fattas. Hur energieffektivt ett projekt blir, bestams i pagaende
forhandlingar mellan ingdende aktorer och mellan aktdrer och strukturer. Resultaten i denna
studie visar pa hur situationsbundna berdkningsmodeller av energi dr och hur detta kan skapa
utmaningar for de professionella aktérerna. Beroende pa vilken berdkningsmodell som anvands
och vem som viljer ut variablerna blir resultaten olika. Detta visas genom att berakningsmodellen
som i sitt tidiga skede fungerade som en "svart ldda” som inte ifragasattes forran energikonsulten
i projektet byttes ut. Den osdkerhet som ifragasittandet av energiberdkningen skapade
hanterades pa olika satt av de professionella. Bland annat forstarkte de expertisen hos den nya
energikonsulten vilket skapade storre fortroende for den nya energimodellen. Genom méten och
diskussion hanterades dven osdkerheten med hjalp av det fértroende som skapades mellan de
professionella aktérerna. Tidigare forskning har visat att tillit mellan aktérer ar viktigt i
samarbeten mellan partners med ojamlik kunskap om berdkningsmodeller och processer
(Alsaadani & Bleil De Souza, 2016, Backlund & Eidenskog, 2011). I denna studie ersattes
fortroendet for berakningsmodellen med fortroende for de ingdende aktorerna.

Hur ett bra boende ska se ut och fungera har varit ett dterkommande dmne under studiens gang.
En diskussion kring hur mycket fonsterarea i planeringsprocessen visar tydligt pa hur granser
dras mellan boendekomfort och energifragor. Arkitekterna i projektet ville ha stora glaspartier
runt tvattstugan i ett hus men da detta enligt energiberdkningen var alltfor energislosande
minskades dessa fonster ner i flera omgangar. Efter langa diskussioner var fonstren bara en liten
glugg och arkitekterna menade pa att det inte gav en acceptabel boendekomfort. Huset slutade att
vara ett hem nar fonsterarean understeg acceptabla nivder. Detta visar hur en berdkningsmodell
som i teorin ar rent teknisk dnda kan ge upphov till filosofiska fragor om hur ett hem bor se ut.

Hyresgasterna som studerats i denna studie har dven de reflekterat 6ver vad som &r viktigt i deras
hem och hur val gors kring energi i forhallande till detta. I alla enkdtundersékningar och dven den
energivagg som stilldes upp pa bomaéssan i Vallastaden ar det tydligt att energieffektivitet ar
viktigt i ett hem. Daremot menar hyresgisterna pa att det r hyresvirden som bar det storsta
ansvaret for att hyresgastens boende ar energieffektivt. Med tanke pa hur lite hyresgisten kan
paverka sitt boende ar detta inte 6verraskande. De val hyresgésterna fatt géra handlar till stor del
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om fargval och val av golv eller kakel. I det fall som hyresgasterna erbjods mer energieffektiva
vitvaror till en extra kostnad var det fyra av 34 hushdll som valde detta alternativ. De
forinstallerade vitvarorna har redan en hog energieffektivitetsmarkning, vilket innebar att
incitamenten att investera i mer energieffektiva vitvaror ar laga. Samtidigt var manga av de
boende i hyreslagenheterna unga och detta var deras forsta lagenhet. De har formodligen inte
varit inblandade i att vélja vitvaror tidigare och kanske inte har erfarenhet av att géra denna typ
av prioritering. Vidare visar tidigare forskning att betala extra for apparater med hog
energieffektivitetsmarkning ar inte sa vanligt, inte ens i passivhus (Karresand, 2014). Nya vitvaror
anses vara tillrackligt bra vilket gor att hyresgasterna inte kdnner behov av att gora val av
energieffektivare vitvaror.

Var studie visar pa hur hemmet ar en plats fér gemenskap och trygghet, ndgot som ar 6verordnade
andra aspekter. Estetik i form av nya och dyra inredningar behover inte vara prioriterat. Eftersom
tidigare forskning kring hushall och energi i hog grad fokuserat pa de materiella aspekterna,
exempelvis hur manniskor anvander sina apparater eller hur de skdter inomhustemperaturen,
tror vi att det finns flera aspekter av hemmet som kunde vara intressanta att studera. Hur kan
energifrdgor integreras i hemmets sociala betydelse, eller hur kopplas trygghet till
energieffektivitet?

Vi tror att genom att studera hemmet mera grundligt, vad det betyder och hur detta paverkar de
aktiviteter som pagar diar, kan man komma narmare hur energi dven kan inkluderas som en
naturlig del av skapande av ett hem. [ denna studie har vi anvant oss av bilder och vi tror att dessa
gar att anvanda dven i fortsatta studier om hemmet, &ven om det krdvs mera utvecklade metoder
for att gora det pa ett vetenskapligt satt. Vi ser bildernas potential och att dessa pa olika satt kan
uppmuntra till nya tankebanor och kan leda till andra insikter som ar svara att enbart komma at
med exempelvis intervjuer och observationer.

Vallastaden har ambitioner att skapa en hallbarstadsdel darfor blir resultaten av studier kring
omradet inte med automatik generaliserbara till konventionella bostadsomraden. Trots detta kan
visa slutsatser dras kring hur samspelet mellan teknik och manskan skapar olika forutsattning for
hur energifragor hanteras i ett samhallsévergripande perspektiv. Resultaten i studien som helhet
visar pa att socio-tekniska processer dar samspelet mellan aktorer, teknik och forestillningar om
hur ett hem ska se ut ar avgorande for hur energifragor hanteras i olika situationer som inte ar
specifika for Vallastaden som omrade. Det finns sjilvklart manga fragor som vore intressant att
studera vidare i relation till resultaten i denna studie. Exempelvis hur vi kan utforma information
om energibeteenden till de boende utifran olika forestillningar om hemmet, exempelvis som en
trygg plats eller en plats diar gemenskap star i centrum. Det finns dven flera intressanta aspekter
att studera kring berdkningsmodeller for planeringen av nybyggnation, exempelvis hur olika
modeller och olika samarbetsprocesser inverkar pa hur energifragor hanteras i planeringen och
hur detta paverkar hur energieffektivt huset blir.
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Bilaga 1 — Diagram

Hur viktigt ar det att din hyresvard gor energieffektiva

val? Antal svar
Mycket viktigt 9 (64,3%)
Ganska viktigt 5 (35,7%)
Inte sarskilt viktigt 0 (0,0%)
Inte viktigt alls 0 (0,0%)
Vet €l 0 {2’40%) Mycket viktigt
Summa (100,0%)
Ganska viktigt
Inte sarskilt viktigt -
Inte viktigt alls -
Vet e
0 2 A 6 8 10
Diagram 1.

Vad tycker du att det ar viktigt att kunna paverka i din bostad?

Vad tycker du att det ar viktigt att kunna paverka i din

bostad? Antal svar
10
Fargval (vaggar, golv) (76,9%)
Val av kyl/frys 3 (23,1%)
Val av diskmaskin 1(7,7%)
Val av farg och design av koksluckor 6 (46,2%) Fargval (vaggar, golv...
Val av planlésning 5 (38,5%)
Val av kakel i badrum 4 (30,8%) Val av kylffrys
Val av dusch eller badkar 5 (38,5%)
Summa (2631’45%) Val av diskmaskin
Val av fArg och daig...
Val av planlésning
Val av kakel i badrum
Val av dusch eller ba...
o 2 4 & s 10 12
Diagram 2.
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Vilka tillval skulle du vilia géra i din ligenhet? Vgufztgff”
Energieffektivare kyl och frys 83% 76%
Energieffektivare diskmaskin 48%
Miljidmérkta golv 33%
Miljdmarkt kok 24%
Energieffektivare tvattmaskin 62%
Miljsmérkt malarfarg 38%
Snélspolande kranar 32% 19%
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Diagram 3.

Vilka faktorer gor det svarare for dig att agera mer energisnalt? (Du kan valja flera
alternativ)

Vilka faktorer gor det svarare far dig att agera mer Antal
energisnalt? (Du kan vélja flera alternativ) svar
3
Det tar tid fran annat (21,4%)
2
Det &r komplicerat/svart (14,3%)
For stora kostnader (for att t.ex. att investera i nya mer 4 Det tar tid fran annat
energisnala hushallsapparater) (28,6%)
Det kénns inte sa viktigt 0 (0,0%) PG etz (et
2
Jag har svart att se effekterna av det (14,3%)
6 For stora kostnader {fﬁ ..
Jag har inte satt mig in i vad jag borde géra (42,9%)
. 4 Det kinns inte sa viktig...
Vet gj (28,6%)
21
Summa (150,0%) Jag har svart att se eff...
Jag har inte satt mig in...
Vet ej
0 2 A 8 8
Diagram 4.



)) Runt 35 procent av all energi i Sverige anvédnds i
bebyggelsen. I forskningsprogrammet E2B2 y ;

arbetar forskare och samhdllsaktérer

1.
b

tillsammans for att ta fram kunskap och metoder for att / '
effektivisera energianvidndningen och utveckla byggandet
och boendet i samhdllet. I den hér rapporten kan du ldsa

om ett av projekten som ingdr i programmet.

E2B2 genomfirs i samverkan mellan
1Q Samhdllshyggnad och Energimyndigheten
dren 2013-2017. Lds mer pd www.E2B2.se.
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